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e Kontaktni idaje prodavajiciho
Nazev: Novo Parts Trade kft
Sidlo/bydlisté: 1158 Budapest, Késmark u. 32, Madarsko
1€0: 0109985864
DIC: HU23944774
Sidlo slovenského provozu: Game Center s.r.0., 946 51 Nesvady, RdZovéa 19.
Tel.: +420605362272

Email: objednavky@game-center.cz
Provozni doba: PO-PI 09:00 - 17:00

e Informace

Informace o zbozi a cené uvadéné prodavajicim jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny jsou prezentovany vcetné vSech dani
(napf. DPH) a poplatkd, kromé naklad{ na doruceni zbozi.

Podle zdkona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit spotrebiteli U¢tenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u
spravce dané online; v pripadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky.
Potvrzeni obsahu smlouvy uzaviené v jiné nez pisemné formé, které vykazuje odchylky od skutec¢né ujednaného obsahu smlouvy,
nema pravni ucinky.
Prevzeti nevyzadaného plInéni ze strany spotrebitele neznamena pfijeti nabidky.
Dodavatel zboZi: Novo Parts Trade kft, 1158 Budapest, Késmark u. 32.
e Dorucovani zbozi

Prodévajici dodd zbozi spotrebiteli kompletni, nejpozdé&ji do 5 dnli od potvrzeni objedndvky, pokud u jednotlivého zboZi neuvadi jinou
Ihdtu k dodani. Je-li u zbo%i uvedeno ,skladem", prodavajici zboZi ode$le nejpozd&ji do dvou pracovnich dnli. Spotiebitel je povinen
zbozi prevzit a zaplatit. Spotrebiteli se doporucuje, aby si zbozi pfi prevzeti co nejdfive prekontroloval.

Doklady ke zbozi, zejména danovy doklad, potvrzeni a certifikaty, odesle prodavajici spotrebiteli ihned po prevzeti zbozi, nejpozdéji
do dvou dnli od prrevzeti zboZi spotiebitelem.

Pozada-li o to spotrebitel, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti z vadného
plnéni a jakym zplsobem mdzZe spotiebitel préva z nich uplatnit.

Neprevezme-li spotfebitel zbozi v dohodnuté dobé porusenim své povinnosti, je povinen prodavajicimu zaplatit poplatek za
uskladnéni za kazdy den prodleni ve vysi 10,- K¢, maximalné vsak 300,- K¢. Prodavajici je opravnén poté, co spotiebitel prokazatelné
e-mailem upozorni a poskytne mu novou pfimérenou |hitu pro prevzeti, zboZi vhodnym zplisobem prodat. Naklady na uskladnéni a
néklady marného dodani zboZi z dlvodu nedostatku soucinnosti na stran& spotiebitele v nezbytn& nutné vysi je prodejce opravnén
vU¢i spotrebiteli zapodist na vytézek prodeje.

e Zruseni objednavky a odstoupeni od smlouvy

V pfipadé, Ze jste podnikatelem, tzn. pravnickou osobou ¢i osobou, jez zboZi objednala v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v
ramci svého samostatného vykonu povolani, zdkonna moznost Odstoupeni od kupni smlouvy ve 14 dnech se na vas nevztahuje.

1. Pokud je kupni smlouva uzavi‘ena pomoci prostiedkll komunikace na dalku (v internetovém obchodé&), mé spottebitel v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 NOZ pravo bez udéni dlivodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od pievzeti zboZi.

2. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihiité uvedené v prechozim odstavci, a spotiebitel v ném
uvede, Ze odstupuje od smlouvy idealné s uvedenim Cisla objednavky, data nakupu a pripadné Cisla Uctu pro vraceni penéz.

3. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mize spottebitel vyuzit téZ vzorovy formuldi poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
té&chto obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy miZe spottebitel zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho objednavky@game-center.sk .

4. V pripadé, Ze spotiebitel dle prechozich odstavcd odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici penézni prostfedky prijaté od
spotfebitele (kromé ¢astky predstavujici dodate¢né naklady na dodani zboZi vzniklé v disledku spotfebitele zvoleného zplisobu
dodani zbozi, ktery je jiny neZ nejlevnéjsi zplisob standardniho dodani zboZi nabizeny prodévajicim) do 14 dnli od odstoupeni od
kupni smlouvy spottebitel, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od spotiebitele pfijal, pokud spotiebitel neurdi jinak.
Prodavajici je takté? opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zboZi kupujicim ¢&i jinym zplisobem, pokud s tim
kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vratit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Zze zboZi prodavajicimu
odeslal.

5. Ustanoveni zdkona o odstoupeni od smilouvy ve Ihité 14 dnl vdak nelze chépat jako moZnost bezplatného zapljéeni zboZi.
Kupujici v pfipad& vyuziti prdva na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu do 14 dnd od
odstoupeni od smlouvy vydat vSe, co na zakladé kupni smlouvy ziskal. Pokud to jiz neni mozné (napf. v mezidobi bylo zboZzi
zni¢eno nebo spotiebovano), musi kupujici poskytnout penézitou nahradu jako protihodnotu toho, co jiz nemlze byt vydano.
Pokud je vracené zboZi &aste¢né poskozeno, mlze prodavajici uplatnit na kupujicim pravo na nahradu Skody a zapoéist sv{j
narok na vracenou kupni cenu a vrati tak spotrebiteli takto snizenou kupni cenu.

6. V souladu s ustanovenim § 1833 NOZ na kupni cenu, kterd ma byt kupujicimu vracena, mlze prodavajici zapo¢ist snizeni
hodnoty vraceného zbozi.

1. Pravo na odstoupeni od smlouvy kupujici v souladu s ustanovenim § 1837 NOZ nema zejména, v pfipadé smluv:

e 0 poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pied uplynutim Ihiity pro odstoupeni od
smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

e 0 dodévce zboZi nebo sluzby, jejich? cena zavisi na vychylkéach finanéniho trhu nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz mize
dojit béhem Ih{ty pro odstoupeni od smlouvy,
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e 0 dodani alkoholickych napojd, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnd a jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho
trhu nezavislych na vili prodavajiciho,

e 0o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu

e 0 dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim,

® 0 opravé nebo udrzbé provedené v misté uréeném kupujicim na jeho Zadost; to vSak neplati v pfipadé nasledného provedeni
jinych nez vyzadanych oprav & dodani jinych ne? vyzadanych nahradnich dild,

e 0 dodavce zboZi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych ddvodG jej neni mozné vratit (napf. holici

strojky, depilatory apod.)

o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich pévodni obal,

o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist,

o ubytovéni, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného ¢asu, pokud prodavajici tato plnéni poskytuje v ur¢eném terminu,

uzavirané na zakladé verejné drazby podle zakona upravujiciho verejné drazby, nebo

o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosic¢i a byl dodan s predchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho

pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavitenim smlouvy sdélil kupujicimu, Ze v takovém pFipadé

nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

e Prava a povinnosti z vadného pInéni
Jakost pfi prevzeti

Pokud ma prevzaté zbozi nedostatky (napf. nema sjednané nebo opravnéné ocekdvané vlastnosti, nehodi se k obvyklému nebo
sjednanému Gcelu, neni kompletni, neodpovida jeho mnozstvi, mira, hmotnost, nebo jakost neodpovida jinym zakonnym, smluvnim
nebo i pfedsmluvnim parametrlim), jedna se o vady zboZi, za které prodavajici odpovida.
Kupujici mGZe u prodavajiciho uplatnit nejpozdé&ji do dvou let od prevzeti zboZi podle svého pozadavku narok na bezplatné odstranéni
vady nebo na pfimérenou slevu z ceny; neni-li to povaze vady neimérné (zejména nelze-li vadu odstranit bez zbytecného odkladu),
Ize uplatnit pozadavek na dodani nové véci bez vad nebo nové soucasti bez vad, tyka-li se vada pouze této soucasti.
Neni-li oprava nebo vyména zbozi moznd, na zdkladé odstoupeni od smlouvy méze kupujici pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.
B&hem &esti mésicl od prevzeti zbozi se predpoklada, ze vada zbozi existovala jiz pti prevzeti zboZi.
Prodavajici neni povinen naroku kupujiciho vyhovét, pokud prokaze, Ze kupujici pfed prevzetim o vadé zboZi védél nebo ji sam
zpUsobil.
U prodavaného pouzitého zbozi prodavajici neodpovidd za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotfebeni. U véci
prodavanych za nizsi cenu prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla nizsi cena sjednana. Misto prava na vyménu ma kupujici v
téchto pfipadech pravo na pfimérenou slevu.
Zakonna prava z vad
Prodavajici odpovida za vady vzniklé po prevzeti zboZi v 24 mésicni zarucni dobé nebo v dobé pouZitelnosti uvedené v reklamé, na
obalu zbozi nebo v pfipojeném néavodu.
V pfipadé, Ze je kupujicim osoba, ktera bude pfedmét koupé pouzivat v ramci vykonu své podnikatelské &innosti, tedy "nakupuje na
IC" a neni tak z pohledu zdkona spotiebitelem, zkracuje se doba poskytované zaruky na dobu 12 mésic.
V této 1hité mdZe kupujici uplatnit reklamaci a podle své volby pozadovat u vady, kterd znamend podstatné poruseni smlouvy (bez
ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou):

e odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci;

e bezplatné odstranéni vady opravou;

e pfiméfenou slevu z kupni ceny; nebo

e vraceni kupni ceny na zakladé odstoupeni od smlouvy.
Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, Zze by
druha strana smlouvu neuzavfela, pokud by toto poruseni predvidala.
U vady, kterd znamend nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), ma
kupujici narok na odstranéni vady anebo pfimérenou slevu z kupni ceny.
Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (tfeti reklamace pro stejnou zavadu nebo Ctvrta pro odlisSné zavady) nebo ma
zboZi vétdi pocet vad (nejméné t¥i vady soucasné), mlze kupujici uplatnit prédvo na slevu z kupni ceny, vyménu zboZi nebo odstoupit
od smlouvy.

Prodavajici neodpovida za vady vzniklé v dlisledku bézného opotiebeni nebo nedodrzeni ndvodu k pouZiti.

e VyfFizeni reklamace

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho nebo osoby uréené k opravé bez zbytec¢ného odkladu od zjisténi nedostatku.
U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mé&l by uvést své kontaktni (daje, popis zavady a pozadavek na zplisob vyFizeni reklamace.

Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po oznameni vady.
Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna.

Nezvoli-li kupujici své pravo z podstatného poruseni smlouvy vcas, ma prava jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.
Kupujici je povinen prokazat nakup zboZi (nejlépe dokladem o koupi). Lhiita pro vyfizeni reklamace b&%i od predani/doru¢eni zbozi
prodavajicimu nebo do mista uréeného k opravé. Zbozi by mélo byt pfi pfepravé zabaleno ve vhodném obalu, aby nedoslo k jeho
poskozeni, mélo by byt Cisté a kompletni.
Prodavajici je povinen bezodkladné, nejpozd&ji do tfi pracovnich dnl, rozhodnout o reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti
potiebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této |h{té sdéli. Reklamaci, véetné odstranéni
vady, prodavajici vyfidi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim pisemné& nedohodnou
na del$i IhGté. Po uplynuti této Ihdty méa kupujici stejnd prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.
Odmitne-li prodavajici odstranit vadu véci, mdze kupujici pozadovat pfimétenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.
Zaruéni doba se prodluZzuje o dobu od uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl kupujici povinen si véc
vyzvednout. Dojde-li k vyméné zbozi nebo jeho casti, uplatni se odpovédnost prodavajiciho jako by Slo o koupi nového zbozi nebo
jeho casti.
Neni-li umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje se prodavajici o vyfizeni reklamace kupujiciho informovat podle
jeho pozadavku e mailovou zpravou nebo prostfednictvim SMS.
U opravnéné reklamace naleZi kupujicimu ndhrada G¢elné vynaloZzenych nakladd.

o Neprevzeti zasilky ze strany kupujiciho
PFi vykladu této smlouvy se za poruseni smlouvy povazuje pfipad, kdy Zékaznik nepfevezme objednany Produkt a neprojevil vcas ani



svidj Umysl odstoupit od smlouvy.

PFfi zadani objednavky v eshopu vznikd mezi Provozovatelem a Spotrebitelem (Kupujicim) elektronicka kupni smlouva. Spotfebitel
(kupujici) je na zakladé této smlouvy povinen zaplatit kupni cenu, prevzit véc a je povinen spolupracovat s Provozovatelem a
informovat jej o vSech relevantnich okolnostech souvisejicich s plnénim smlouvy.

Pokud si Kupujici objednany Produkt nepfevezme, pak dle volby Spolecnosti

- vypovida smlouvu s okamzitou platnosti,

- pFip. se pokusi dorudit Produkt i potfeti nebo poctvrté, v pripadé, ze druhy pokus o doruceni byl nelspésny a/nebo Zakaznik
nespolupracoval.

Provozovatel si vyhrazuje pravo vymahat vyse popsané nelispésné dodani a vraceni jako pohledavku vidi Kupujicimu.

Pokud v minulosti kupujici neprevzal objednany Produkt (kromé uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy), nebo byl-li Produkt
vracen kuryrem Provozovateli s ozna¢enim, Ze nebyl pFevzat, Provozovatel mlze podminit pin&ni objednévky podminkou zaplaceni
kupni ceny a nakladd na doruceni predem. Provozovatel mé prévo zadrzet dodavku Produktu (produkt(l), dokud nebude presvédéen,

ze cena Produktu byla Uspésné uhrazena bankovnim prevodem nebo prostfednictvim platebni brany. Spolecnost si vyhrazuje pravo
na doplnéni kupni ceny v pfipadé, Ze cena Produktu nebyla uhrazena v plné vysi.

e Ochrana osobnich adajt
Kupujici souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Udaje byly prodavajicim zpracovévany a uchovavany v souladu se zakonem o ochrané
osobnich Gdajli (& 101/2000 Sb.) za Gcelem plnéni predmétu smlouvy. Kupujici ma pravo byt informovan, jaké Gdaje o ném
prodavajici eviduje, a je opravnén tyto (daje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor nad
ochranou osobnich tdaji vykonéava Utad pro ochranu osobnich Gdajt.
Kupujici miZe prodavajicimu sdélit, Ze chce ukondit zasilani obchodnich sdé&lni, a to na elektronickou adresu ziskanou v souvislosti s
plnénim smlouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv naklady.
Prodavajici se zavazuje osobni Udaje kupujiciho neposkytnout jinym tfetim subjekt@im, neZ smluvnimu dopravci za G&elem dodani
zbozi.

e Reseni spord
Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim fesi obecné soudy.
Kupujici, ktery je spotrebitelem, ma podle zédkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, pravo na mimosoudni
reSeni spotrebitelského sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Subjektem, ktery je opravnén mimosoudni
feSeni sporu provadeét, je Ceska obchodni inspekce. Blizsi informace jsou dostupné na webovych strankach www.coi.cz.
Mimosoudni FeSeni spotrebitelského sporu se zahajuje vyluéné na navrh spotrebitele, a to pouze v pripadé, Ze se spor nepodafilo s
prodavajicim vyresit pfimo. Navrh lze podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy spotfebitel uplatnil své pravo, které je pfedmétem
sporu, u prodavajiciho poprvé.
Spotrebitel ma pravo zahajit mimosoudni feSeni sporu online prostfednictvim platformy ODR dostupné na webové strance
ec.europa.eu/consumers/odr/.
Kupujici se rovnéz mdze obrétit s zadosti o radu ohledné svych spotrebitelskych prav na dTest, o.p.s. pres www.dtest.cz/poradna ¢i
na telefonu 299 149 009.
Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zdkona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotebitele, v platném znéni, vykonava Ceské obchodni
inspekce (Www.coi.cz).

e Platebni podminky
Kupujici je povinen zaplatit prodavajicimu kupni cenu véetné& nakladl na dorudeni zboZi prostfednictvim nabizenych zplsobd platby v
objednavce: dobirkou v misté dodani zbozi, platebni kartou online, nebo bezhotovostnim pfevodem na Ucet prodavajiciho. Cena zbozi
je urcovana dle platného ceniku. Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zboZi za cenu platnou v dobé objednani zboZi. Zvyhodnéné
ceny zboZi jsou zfetelné oznaceny symbolem "akce" nebo "vyprodej". Platnost zvyhodnénych cen trva do vyprodani zasob nebo
béhem trvani doby uvedené u zvyhodnéné cené.
Online platby kreditni kartou se uskutecnuji prostrednictvim systému Barion. Zadané Udaje o kreditni karté jsou v naprostém bezpeci
a nejsou odeslany provozovateli. Poskytovatel sluzeb Barion Payment Ltd. je pod dohledem Madarské Narodni Banky, licen¢ni Cislo:
H-EN-I-1064/2013.

e Ostatni

Kupujicim se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi spotrebitel, jimz je ¢lovék, ktery na rozdil od prodavajiciho pfi uzavirani a
pInéni smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské cinnosti ani v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Prodavajicim se pro Ucely téchto obchodnich podminek rozumi podnikatel, ktery na rozdil od kupujiciho pfi uzavirani a plnéni smlouvy
jedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Ostatni zde neuvedené zalezitosti se fidi oblanskym zakonikem (¢. 89/2012 Sb.), zakonem o ochrané spotfebitele (¢. 634/1992 Sb.)
a daldimi pravnimi predpisy, ve znéni pozdé&jsich pravnich predpist.

Zmény obchodnich podminek v jiné nez oboustranné odsouhlasené pisemné formé jsou vylouceny.
Tyto obchodni podminky jsou ucinné od 1. dubna 2017.
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